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Dåtid Nutid Framtid

Utveckl ingskraft

…en resa på 21 år för Sveriges största konferens med fokus på 

förbättringsarbeten inom hälso- och sjukvård, omsorg samt tandvård!



Utveckl ingskraft

”Vi letar nu efter mer effektiva metoder, 
där vi sätter fokus på förmågan att se 
möjligheter och alla medarbetares aktiva 
deltagande för att förnya det system 
som vi tillhandahåller vår sjukvård 
genom.” 

”…genom att påverka och förändra 
arbetsmönster och angreppssätt 
förverkliga de övergripande 
strategiska frågorna som våra 
sjukvårdssystem har och befinner 
sig i.” 

”Detta kräver nya attityder och 
angreppssätt av hela systemet 
och alla medarbetare.” 

Första inbjudan…



Årligt systematiskt förbättringsarbete

Utveckl ingskraft

Förbättringsarbetet ska främja vårdcentralen att bedriva innovativa 
insatser för att systematiskt förbättra sin verksamhet, utifrån de listade 
invånarnas/patienternas behov, med påvisbar patientnytta ur ett kliniskt 
perspektiv.

Arbetet bedrivs genom ständiga förbättringar och i samverkan med 
patienter och vårdgivare/aktörer i enhetens närhet.



2024 års systematiska förbättringsarbete 

Utveckl ingskraft

Hur tar var och en ansvar för sitt arbete och underlättar för steget 
före och efter?

• Utgångspunkter är kvalitetsindikatorerna i systemet Medrave som 
kan kompletteras med andra kvalitetsindikatorer.

• Förbättringsarbete som berör området äldre genomförs med fördel 
inom Bästa platsen arbetet.



2025 års systematiska förbättringsarbete 

Utveckl ingskraft

Fokus på påvisbar patientnytta och involvering av berörda patienter/invånare. 

• Bäst för invånaren. Hur vet vi att gjorda förändringar är förbättringar utifrån Esthers 
perspektiv?

• Ta ansvar för mitt steg, ge feedback till steget före och underlätta för steget efter. Hur 
beskriver vi processen utifrån valt förbättringsområde?

• Vi gör det tillsammans. Hur involveras olika yrkesgrupper och funktioner?

Valt förbättringsområde sker med hänvisning till någon/några av följande datakällor: 
Primärvårdskvalitet, dashboard för förstärkt lokal samverkan, vårdcentralens dashboard, 
Länsbarometern. En ytterligare viktig referens för arbetet är den nationella 
kunskapsstyrningen. 



Vad är viktigt för din 
Utvecklingskraft?

Gå in på menti.com

Använd koden: 7900 6020



PRIMÄRVÅRDSSTJÄRNAN
2023



ÄLDREMOTTAGNING PÅ VÅRDCENTRALEN
BRA LIV EKSJÖ VÅRDCENTRAL



Detta ville vi uppnå/åstadkomma

Detta är våra mätningar och resultat

Så här gjorde vi

Nästa steg, lärdomar och medskick

Vi ville undersöka om en ny arbetsmodell inom 
primärvården kan påverka livskvalitet för invånare som 
är 75 år och äldre inom ramen för SAFE studien.

Arbetsmodellen innebär fast sjuksköterskekontakt på 
vårdcentralen med fokus på den äldres behov och 
prioriteringar. Teamarbetet är centralt på vårdcentralen 
och med kommunal hälso-och sjukvård. Modellen 
innebär kartläggning, bedömning samt en strukturerad 
uppföljning av patientens hela situation. 

Synkade listorna med SAFE, Prea 60 och hemsjukvård, 
SÄBO och inkluderade i palliativ vård.

Etablerat nytt samverkansarbete inom VC och med 
kommunal hälso-och sjukvård.

Använder Pastel inför bokat läkarbesök. Genomgång av 
alla läkemedel som är olämpliga för äldre. Genomgång 
sker tillsammans med äldresjuksköterska/PAL/apotekare 
för enskilda patienter.

Minska antalet undvikbar slutenvård med 50 % för 
invånare som är 75 år och äldre – inte sett resultat än. 

Minska antalet läkarbesök på vårdcentralen med 20% 
för invånare som är över 75 år och äldre. – Mål ej nått.

Stärka autonomi och egenförmåga. Öka livskvalitet 
och funktion och förebygga och minska konsekvenser 
av skörhet. Införa en långsiktig arbetsmodell inom 
primärvård, förbättra vårdplanering och samordning.

Fortsätta med att identifiera och inkludera sköra 
äldre i äldremottagningen.

Aktivt arbeta kartläggning, bedömning och 
strukturerad uppföljning enligt arbetsmodell.

Arbetsmodell implementerad under studietiden och 
patienter identifieras och inkluderas kontinuerligt.

Äldremottagning på vårdcentralen

christina.brakenhielm.persson@rjl.se, magdalena.fritzson@rjl.se

Bra Liv Eksjö vårdcentral

072-4548413



UTVECKLINGSKRAFT
LÄRRESAN



FÖRE UNDER EFTER

Vad är ett förbättringsarbete?
Ta del av förbättringsarbetena 

i förväg.

Incheckning
Presentationer, föredrag, 

studiebesök
Nätverka och ställa frågor

Utcheckning

Berätta för dina kollegor
Vad blir ert nästa steg?

Repetera och upptäcka på nytt



PRIMÄRVÅRDSSTJÄRNAN



Primärvårdsstjärnan

Du får lägga tre röster på det/de förbättringsarbeten du anser vara 

bäst utifrån följande kriterier:

• Vilket förbättringsarbete har bäst relevans och nytta för Esther eller 
verksamheten?

• Vilket förbättringsarbete kan på ett enkelt sätt användas och skapa 
nytta för andra verksamheter i regionen?

Omröstningen slutar kl. 14.50. 

De tre bästa förbättringsarbetena går till en finalomgång och 
omröstning sker live tillsammans med våra digitala besökare.

2024



Stöd för bättre hälsa





En genväg till stöd för 
olika målgrupper

folkhalsaochsjukvard.rjl.se

Sök: Hälsofrämjande stöd



Samskapande 
– ta nästa steg!

folkhalsaochsjukvard.rjl.se

Sök: Samskapande



RÖSTA PÅ ÅRETS 
PRIMÄRVÅRDSSTJÄRNA

Du får lägga tre röster på det/de 
förbättringsarbeten du anser vara bäst 
utifrån följande kriterier:

• Vilket förbättringsarbete har bäst 
relevans och nytta för Esther och den 
aktuella verksamheten?

• Vilket förbättringsarbete kan på ett 
enkelt sätt användas och skapa nytta 
för andra verksamheter i regionen?



PRIMÄRVÅRDSSTJÄRNAN
TOP 3



Apladalens vårdcentral

2024

Bra liv Vaggeryd vårdcentral
Wetterhälsan



2024

FINALEN

Gå till menti.com,
använd kod: 4447 8855


