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Forbattrat teamarbete kopplat till patienter med KOL-diagnos pa Norrahammars Vardcentral

Bakgrund

KOL ar en av de vanligaste lungsjukdomarna och utgor en betydande borda for folkhalsan
globalt. Det ar en av de framsta orsakerna till sjuklighet och dodlighet relaterad till
lungsjukdomar. KOL ar en progressiv sjukdom som forvarras 6ver tid. Genom att identifiera och
behandla patienter i tidiga stadier av sjukdomen kan man férsoka sakta ner sjukdomens
progression och minska dess negativa effekter pa patienternas livskvalitet. KOL har ocksa
betydande ekonomiska konsekvenser, bade for samhéllet som helhet och for individer och
deras familjer.

| de Nationella riktlinjerna for vard vid astma och KOL finns det flera indikatorer kopplade till
rehabilitering och det finns dven en stark rekommendation (3) att tillampa patientutbildning
och stod i egenvard, individuellt eller i grupp. Forskning visar att atgarden medfor forbattrad
livskvalitet, minskad dyspné, minskat antal sjukhusvistelser och exacerbationer samt minskad
mortalitet till en 13g till mattlig kostnad.

| Primarvardskvalitet finns det olika matt som ar intressanta att folja kopplat till
forbattringsomradet. Nedan foljer dessa indikatorer.

e Andel patienter med ny diagnos KOL som genomgatt patientutbildning individuellt eller i
grupp, pa vardcentral eller webbaserat.

e Andel patienter med KOL och underhallsbehandling som fatt atgarder for
energibesparande tekniker, pa vardcentral

e Andel patienter med KOL och underhallsbehandling som fatt handledd fysisk tréning, pa
vardcentral

e Andel patienter med KOL och underhallsbehandling som genomgatt 6-minuters
gangtest, pa vardcentral
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Overgripande mal

Huvudmalet med arets forbattringsarbete ar att forbattra resultatet inom minst 3 av 4
Kvalitetsindikatorer ifran Primarvardskvalitet.

Delmal ar att genomfdra en omgang av ny KOL-skola under hosten 2024.

Nulage

| dagslaget finns det inget utarbetat teamarbete specifikt kopplat till KOL-patienter pa
Norrahammars Vardcentral. Det gors sporadiska tester och interventioner av arbetsterapeut
och sjukgymnast/fysioterapeut men det finns inget férutbestamt flode. Innan pandemin fanns
det en KOL-skola som arrangerades vid olika tillfallen da ansvariga KOL-sjukskoterskor sag att
det fanns behov. Vid dessa tillfallen var lakare, sjukskoterska, arbetsterapeut och sjukgymnast
involverade och ansvarade for olika delar. Nar pandemin kom kunde insatsen inte genomféras
som tidigare och har darefter inte kommit igang igen.

Den tidigare KOL-skolan var uppskattad av patienterna och det var dven ett effektivt arbetssatt.
Det finns flera fordelar med denna typ av insatser da KOL-skolor kan ge patienter och deras
anhoriga utbildning om sjukdomen, dess symtom, progression, och hur man bast hanterar den
genom mediciner, livsstilsférandringar, och andningstekniker. Detta kan 6ka patienternas
sjalvfortroende och férmaga att hantera sin egen vard.

Genom att lara patienterna om basta praxis for hantering av KOL-symtom och komplikationer

kan KOL-skolor hjalpa till att forbattra patienternas livskvalitet och minska sjukdomens

paverkan pa deras dagliga liv.

Kvalitetsindikator i Primarvardskvalitet KVA Resultat
Februari
2024
Andel patienter med ny diagnos KOL som Nagon av foljande KVA-koder 0%
genomgatt patientutbildning individuellt tillsammans med diagnos vid 0/54
eller i grupp, pa vardcentral eller samma kontakt
webbaserat. GB002 Information och Malvarde
undervisning, UNS [
GBO009 Information och Nationella
undervisning riktad till patient Riktlinjer
>80%
Andel patienter med KOL och QNO0O0O och/eller QPO00 och/eller 0%
underhallsbehandling som fatt atgarder fér | QK003 och/eller QV010 och/eller 0/147
energibesparande tekniker, pa vardcentral | QT006 och/eller QT007
Andel patienter med KOL och QD016 Traning av fysisk 0%
underhallsbehandling som fatt handledd prestationsformaga och QG003 0/147
fysisk traning, pa vardcentral Muskelfunktions- och
styrketraning
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Andel patienter med KOL och AV076 Gangtest 0%
underhallsbehandling som genomgatt 6- 0/147
minuters gangtest, pa vardcentral

Analys av nulaget

Det finns flera anledningar till att resultatet ser ut som det gor fér narvarande. | dagslaget finns
ingen rutin for att registrera ovan namnda KVA-koder d& en av insatserna i
kvalitetsindikatorerna genomfors. Upplevelsen i gruppen ar att det gors valdigt fa insatser i
forhallande till antalet KOL-patienter. Vid granskning av patientlistor har de flesta av
patienterna med KOL haft kontakt med sjukgymnast och/eller arbetsterapeut och/eller kurator
men ingen narmre granskning har gjorts gallande insatsens art.

Analysen tyder pa att det gors fler insatser an vad som visar sig i Primarvardskvalitet men det
finns ingen struktur for innehall i insatserna eller rutin pa att registrera KVA koder. Det vi
framforallt vill uppna ar dock inte en administrativ férandring utan en forandring kvalitén pa
varden och rehabiliteringen. Vi vill sdkerstalla att fler patienter, pa sikt alla patienter, far den
vard och de rehabiliterande insatser som rekommenderas i Nationella riktlinjer.

Paverkansanalys

imér pa i p3 T

Primér paverkan Sekunddr paverkan
(2-4) Hur?” P,
“Vad?*

—{ Information }—

—— Informera pa gemensamt APT samt folja upp pa
enhetsvisa APT

) Malf , Utse forbattringsteam med lakare, sjukskoterska,
malomrade vérdadministratdr, arbetsterapeut och sjukgymnast
Forbattra resultat i =
R 4{ Nya arbetssatt }—— Arbeta fram ny version av tidigare KOL-skola
minst 3 av 4
kvalitetsindikatorer i | Skapa rutin for teambaserat mottagningsarbete

Primarvardskvalitet

—— Uthildning i Primérvardskvalitet for rehabenheten

—{ Okad kunskap }——

— Fokusera pa Esther

4‘ Motivation }—— Effektivisera fioden med bibehallen fokus pd kvalitet

—— Involvera patient eller patientférening
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Lista prioriterade forandringar som ska testas

Prioriterade forandringar Aktivitet Tidsplan

"Vad” "Hur” "Nar”

Utse forbattringsteam Samtal i respektive enhet | Februari 2024

Utbildning i Primarvardskvalitet i Genomgang pa APT-rehab | Maj 2024

rehabenheten

Information om forbattringsarbete till samtliga | Genomgang pa Varen 2024

medarbetare gemensamt APT

Ta fram upplagg for KOL-skola Arbete i forbattringsteam | Innan
sommaren

Genomfora ett tillfdlle av KOL-skola Hosten 2024

Ga igenom KOL-processen med berort team Hosten 2024

Fortydliga KOL-flodet efter exacerbation Hosten 2024

Analys och resultat av de testade forandringarna kopplat till det

overgripande malet

Huvudmalet med arets forbattringsarbete ar att forbattra resultatet inom minst 3 av 4
Kvalitetsindikatorer ifran Primarvardskvalitet. Nedanstaende ar de fyra kvalitetsindikatorer som
valts ut tidigare under arbetets gang. Enligt resultatet ifran Primarvardskvalitet har forbattrings
uppnatts inom 2 av 4 kvalitetsindikatorer. Malet &r delvis uppnatt. Under arets gang har det
dven fokuserats pa ytterligare en kvalitetsindikator som handlar om uppféljning efter
exacerbationer. Har Var vardet fran borjan bra men innehallet i uppfdljningen har férandrats.

Andel patienter med ny diagnos KOL som genomgatt patientutbildning individuellt

eller i grupp, pa vardcentral eller webbaserat.

Vid samtliga besok till KOL-sjukskoterska formedlas information till patienten kopplat till diagnos,
behandling och annat som anpassas till respektive individ. Detta ar ingen férandring jamfort med
tidigare men detta har inte tidigare kodats med aktuell KVA-kod.

For att ytterligare forbattra resultatet har det under aret planerats for en ny uppstart av KOL-skola.
Detta forsta tillfalle ar nu bokat och patienter som &r relativt nydiagnostiserade ar inbjudna. Vid datum
for inlamning av detta forbattringsarbete har dock inte KOL-skolan dgt rum och utvardering av resultatet
far goras efter detta.
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Andel patienter med ny diagnos KOL som
genomgatt patientutbildning individuellt eller i
grupp, pa vardcentral eller webbaserat.
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Andel patienter med KOL och underhallsbehandling som genomgatt 6-minuters
gangtest, pa vardcentral

Tidigare har det saknats rutin for genomférande av 6-minuters gangtest och dven kodning med KVA. D3
6-minuters gangtest ar en viktig del av uppfoljning efter exacerbationer valde vi att under aret fokusera
pa att fa en fungerande rutin for uppfoéljning av dessa patienter och att dar 6ka fokus pa uppfoljning hos
fysioterapeut. Innan forbattringsarbetet paborjades fanns ingen uttalad eller skriftlig rutin men detta
har arbetats fram nu. Stor del av de gadngtest som utforts har varit pa just patienter som haft
exacerbation. Rutinen for uppfoljning ligger som bifogad bilaga 1.

Andel patienter med KOL och
underhallsbehandling som genomgatt 6-
minuters gangtest, pa vardcentral
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Andel patienter som har Kronisk Obstruktiv
Lungsjukdom (KOL) med exacerbationer som varit
pa aterbesok
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Andel patienter med KOL och underhadllsbehandling som fatt atgarder for
energibesparande tekniker, pa vardcentral och Andel patienter med KOL och
underhallsbehandling som fatt handledd fysisk traning, pa vardcentral

Detta ar tva kvalitetsindikatorer som vi ej haft mojlighet att fokusera pa under aret. Det har tagits fram
en informationsbroschyr kopplad till energibesparande tekniker (bilaga 2) men det har ej utvecklats
nagon rutin for att lamna ut denna till patienter. Nar KOL-skolan drar igang kommer detta vara en del
som ingdr men vi ser dven att vi kommer behdéva utveckla en rutin for mer individuellt anpassade
interventioner kopplade till arbetsterapeutisk kompetens.

Att arbeta med att utveckla arbetet med handledd fysisk traning har inte heller varit mojligt under aret.
Troligtvis ar andelen nagot hogre an den i digrammet men pga att dessa insatser ej har KVA-kodats syns
detta inte i Priméarvardskvalitet.

Andel patienter med KOL och
underhallsbehandling som fatt atgarder
for energibesparande tekniker, pa
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100%
50%
0%
g ™ g g ™ ™ \ ™ ™ 3
A AN A o AV
P R I R R RS A A RS
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Delmal ar att genomféra en omgang av ny KOL-skola under hosten 2024.

Malet &r inte uppnatt vid inlamning av forbattringsarbete men planeras vara uppfyllt vid arets
slut. KOL-skolan kommer att hallas av Lakare, KOL-sjukskoterska, Fysioterapeut, Arbetsterapeut
och Dietist tillsammans. Arbetet med KOL skolan har pagatt under hela aret. For att hitta
lampliga patienter har forbattringsteamet anvant sig av siffror i fran Primarvardskvalité.
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Summering

Under aret har vi valt att fokusera pa ett omrade som vi enligt de siffror som finns i primarvards
kvalitet inte arbetat tillrackligt tydligt med. Vara resultat pa samtliga 4 kvalitetsindikatorer som
vi valt att fokusera pa lag i februari 2024 pa 0%. Forbattringsteamets initiala dialoger ledde till
att vi delvis upplevt att det finns faktiska kvalitets brister inom omradet men att en annan orsak
till de daliga resultaten &r att det dven saknas rutiner for att anvianda KVA koder. Vi ser ett stort
behov av och en stor nytta med att visa goda medicinska resultat och dnskar darfor att gora
KVA koder och Primarvardskvalitet till naturliga delar i vart vardagliga arbete. KVA koder och
dess anvandning ar nagot som vardcentralen tidigare inte arbetat sa tydligt med och for att fa
en battre struktur pa detta tror vi att man behover fokusera pa ett mindre omrade i taget.
Detta for att vara sdker pa att vi uppfyller det som KVA koden star for och att vi ska veta vad vi
faktiskt mater.

Vid slutet av aret har vi uppnatt forbattring inom 2 av 4 kvalitetsindikatorer. Malet var att
uppna forbattring inom 3 av 4 och darmed ar malet enbart delvis uppnatt. En reflektion vidtagit
med oss under aret att malet varit nagot hogt satt da det ligger en hel del arbete bakom
samtliga kvalitetsindikatorer.

Innan Pandemin hade vardcentralen en valfungerande KOL-skola som var uppskattad av
patienterna och personalen. Nar restriktionerna kom f6ll denna tyvarr bort och har darefter
inte tagits upp igen. | dagslaget finns det fler andra satt att na ut till storre grupper an vad det
gjorde innan pandemin som exempelvis digitala |6sningar. Vi kdnde dock att innan vi gar vidare
pa annat satt vill vi testa att aterinfora KOL-skola pa det satt som vi hade tidigare. Troligtvis
kommer det finnas behov av bade fysiska och digitala |6sningar pa sikt. Den har omgangen har
vi dven valt att inkludera féreldsning av dietisterna vilket vi inte gjort tidigare.

For att komma vidare i detta arbete valde vi att utse ett forbattringsteam i borjan av aret. Detta
team har sedan traffat regelbundet for att ha en dialog om olika delar inom KOL-fl6det.
Gruppen har inte enbart fokuserat pa forbattringsarbetet utan daven hela processen. Detta
teamarbete har dven lett till forbattrat samarbete mellan olika professioner och en intern
kompetensforbattring. Att arbeta tvarprofessionellt och ta del av varandras kompetens ar det
tips som vi skulle vélja att skicka med till en annan vardcentral som vill géra samarbete.

Hur gar vi vidare?

Vi kommer nu att genomfora den KOL-skola som vi har planerat och hoppas pa god uppslutning
fran de inbjudna patienterna. Darefter kommer vi utvardera insatsen for att sedan ha en dialog
om hur fortsattningen kommer se ut. Troligtvis kommer det finnas behov av flera tillfallen med
eventuellt olika inriktningar beroende pa patienternas halsotillstand. Eventuellt véljer vi att har
nagot digitalt inslag for att battre na ut till de patienter som har svart att narvara pa
vardcentralen.
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Patient pa besdk
hos akutlzkare pga.
KOL-exacerbation

Rutin for uppfoljningav patient med KOL-exacerbation

Bilaga 1

v

Lakare skickar
messenger till
Astma/KOL ssk for
uppféljning om 6
veckor

v

Astma/KOL ssk bokar
in tid till egen
mottagning samt till
aktuell
teamsjukgymnast
(Sjukgymnast
nybesdék 45 minuter).
Bokas gérna i foljd
samma dag.

45 minuter

* 6-minutersgangtest
* Andningsteknik

* fysisk tréning.

KVA: AV076 Gangtest
GB002 Information och
undervisning

Gangstracka >350m
och utan desaturation —
vidimeras till PAL.

30 minuter

Sjukskdterska garigenom

* Inhalationsteknik

* COPD Assessment Test

* mMRC-skalan dyspné

* Vikt och langd

* POX

* (Enkel spirometri efter
reversibilitet)

KVA: AG053 Spirometri
GBO0O02 Information och
undervisning

Gangstracka <350m
och/eller desaturaion till
under 88 % eller
minskning med 4 % fran
saturation i vila— laggs
till prelbok fér
bedémning av atgard.

Version 2016-09-19

Bearbetning, text och layout - Qulturum, Region Jonkopings lan



Bilaga 2

Att leva med
KOL

é Vardcentralerna Bra Liv

Region Jonkopings lan
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Det dr viktigt att behdlla ett aktivt liv och fortsdtta med vardagliga
sysslor, fritidsintressen, sociala aktiviteter och eventuellt forvirvs-
arbete. Att rora pa sig, umgas och utmana sig bidrar till att man mér
bittre och orkar mera i léingden.

Manga med KOL upplever med tiden att orken tryter och att det blir job-
bigare att utféra dagliga sysslor och aktiviteter. Nar sa dr fallet kan det
hjédlpa med s kallade energibesparande atgarder. Det innebdr att du lar
sig gora saker pd ett satt som kraver mindre energi. Da kan du hushdlla
med dina krafter och kanske frigora energi sd att du orkar med flera
saker.

Kom ihdg att du kan oka din fysiska formdga genom att vara aktiv, motio-
nera och tréna.

Planera for att gora ratt saker och pa ratt satt

Nedsatt forméga att ta upp syre betyder att man blir trétt fortare. Det kan
innebdra att man behdéver hushlla med sin energi och aktivt planera for
att ldgga den pa ritt saker. Prioritera, planera och genomfora ér ledord
som kan vara till hjalp i din vardag.

Prioritera

Vad vill du géra och vad maste du géra? Tank igenom vad som éar viktigt
for dig och vad som ger dig mest energi. Fundera ocksa pa dina masten.
Vad behover du gora varje dag eller varje vecka? Och vad kan du vilja
bort? Vissa saker gdr kanske att gora mer sallan eller inte alls. Har du
masten som kanske inte ar dina egna? Att prioritera dr att vilja det som
ar viktigt, men ocksa att vilja bort.

Planera

Det dr viktigt att planera, bade for aktivitet och for Aterhamtning. Nér har
du som mest energi pd dagen? Kan du gora det som kriaver mest pd dessa
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tider? Att planera for dterhamtning ar viktigt. Kanske du kan ldgga in
flera korta pauser. Eller vila en viss tid pa dagen. Det kan ocksa vara
bra att vila fore och/eller efter aktiviteter som du tycker idr anstrang-
ande. Planera giarna din motion och trianing sa att den blir av. Nar du
ror pa dig, motionerar och tranar kan du behdlla och d6ka din ork.

Genomféra

Hur genomfoér du dina aktiviteter pd mest effektiva satt? Ett sitt ar att
pysandas s snart du borjar med en aktivitet som ar fysiskt kravande.
Du kan ocksa bryta upp langre uppgifter i mindre delar och vila mel-
lan de olika momenten. Att jobba i lugnt tempo fran borjan leder ofta
till att du orkar langre. Du kan ocksd underlitta genom att se till att du
jobbar i en bra arbetshéjd och har de verktyg och redskap du behéver
till hands néar du borjar.

Tips for att underlatta vardagens sysslor och aktiviteter
S& har kan du spara energi i vardagen:

Sitt istéllet fér att sta

Aktiviteter som att laga mat, diska, stryka, och duscha kan du gora i
sittande i stallet for i stdende. Alternativt kan du vixla mellan att sitta
och std. Var noga med att sitta p4 bra genom att ha stod i ryggen och pa
ratt hojd i forhéllande till vad du ska gora och s att fotterna far stod
mot golvet.

Arbeta och forvara saker i brosthojd

Forsok arbeta i brosthojd och undvik garna aktiviteter 6ver axelhéjd
samt 5-10 cm ldgre dn armbéAgens niva. Arbeta med armarna si nira
kroppen som mojligt.

Saker som du anvander ofta kan du placera i brosthojd i koket sd du
inte behover lyfta upp och ned tungt porslin eller b6ja dig ned sa ofta.
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Stekpannan och tunga kastruller kanske kan std framme och porslin som
du anvinder ofta kan forvaras i bekvam hojd.

Underlitta héga och l4ga arbetsmoment genom att anvdnda olika verktyg
som till exempel ett 1dngt skohorn eller en griptdng.

Anvénd en shoppingvagn for inkép och tvatt

Undvik att bira en kundkorg eller tunga kassar dd du handlar. En shop-
pingvagn kan anvindas for att transportera hem mat frin affaren. En
shoppingvagn fungerar ocksa bra for att transportera klader till tvattstu-
gan. Du kan ocksd anviénda serveringsvagn i samband med maltider och
transportera saker med hjilp av din rollator om du anvédnder en sddan.

Underlatta duschen

Nir du duschar kan den varma dngan gora det jobbigare med andningen.
Lat dorren till duschen vara 6ppen och 6ppna ett fonster om det gar. Sitt
ned i duschen om du kan och ha hygienartiklar nara.

Efter en dusch kan det vara littare att anvinda flera sma handdukar eller
att torka sig i en frottébadrock istéllet for att anvdnda en stor handduk.

Béadda sangen enklare

Det dr littare att bidda en sédng som ér lite hdgre. Forhojningsklossar
kan vara ett anvdndbart hjalpmedel for att underlitta bdddning. Du kan
ocksa sdtta upp ett kni i singen for att gora det enklare.

Undvik onodiga spanningar

Nar du spanner dig far dina muskler mindre syre och du trottnar snab-
bare. Forsok att vara avslappnad och téank till exempel pa att sinka
axlarna. Onodig anspanning kan ocksa oka energiférbrukningen. Om
du héller pd med en aktivitet under en ldngre tid kan det hjdlpa att byta
hand med jamna mellanrum.

Anvind pysandning och undvik att hdlla andan nar du gor saker.

Du kan ocksé ta mikropauser, bara sldppa ner axlarna och ta ett djupt
andetag for att minska anspanningen
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